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A Nemzeti Útdíjfizetési Szolgáltató  

Zártkörűen Működő Részvénytársaság 

Általános Szerződési Feltételei 

a viszonteladók megtett úttal arányos úthasználati jogosultsággal 

kapcsolatos egyes szolgáltatások nyújtására vonatkozó egyedi 

megállapodásaihoz 
 

 

12. sz. melléklet 
 

ADATFELDOLGOZÓI SZERZŐDÉSES RENDELKEZÉSEK 

 

 

1. Jelen rendelkezések célja és tárgya 

 

1.1.  A 2018. május 25. napjától alkalmazandó ún. GDPR - AZ EURÓPAI PARLAMENT ÉS A 

TANÁCS 2016. április 27-i (EU) 2016/679 RENDELETE a természetes személyeknek a 

személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad 

áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről (a továbbiakban: 

„Rendelet”) – hatálya a Felek UD Viszonteladói Általános Szerződési Feltételek szerinti 

jogviszonyát is érinti, és az azzal összefüggésben a NÚSZ Zrt. által kezelt bizonyos – jelen 

szerződéses dokumentumban meghatározott – személyes adatokra (a továbbiakban: 

„Személyes Adatok”) is kiterjed. Adatfeldolgozó a GDPR értelmében a Személyes Adatok 

tekintetében adatfeldolgozási tevékenységet (a továbbiakban: „Adatfeldolgozás”) végez az 

Adatkezelő részére. Adatfeldolgozó alatt a GDPR 4. cikk 8. pontja azt a természetes vagy 

jogi személyt, közhatalmi szervet, ügynökséget vagy bármely egyéb szervet érti, amely az 

Adatkezelő nevében személyes adatokat kezel. Adatfeldolgozónak minősül az UD rendszer 

nem integrált kasszarendszert működtető Viszonteladója. 

 

1.2.  Jelen szerződés célja, hogy az Adatfeldolgozás feltételeinek részletes szabályozásával 

biztosítsa a Személyes Adatok GDPR-ban lefektetett adatvédelmi alapelveknek és egyéb 

irányadó rendelkezéseknek megfelelő, jogszerű feldolgozását. 

 

2. A feldolgozott Személyes Adatok köre, az adatfeldolgozás jellege és célja 

 

 

Személyes Adat 

megnevezése 

A Személyes 

Adat 

kezelésének 

jogalapja 

Milyen 

adatfeldolgozási 

műveletet végez 

az 

Adatfeldolgozó 

a Személyes 

Adat 

tekintetében 

Milyen 

technikai és 

szervezési 

intézkedést 

tesz az 

Adatfeldolgozó 

az érintettek 

adatvédelmi 

jogainak 

védelme 

érdekében 

Meddig őrzi az 

Adatfeldolgozó a 

Személyes Adatot 

UD rendszer 

regisztrált 

felhasználójának 

neve 

Útdíj egyenleg 

felöltés 

A folyószámla 

azonosító 

alapján 

ellenőrzi a 

regisztrált 

ügyfél nevét. 

A ellenőrzési 

folyamatot 

követően az 

adatokat nem 

tárolja. 

Nem őrzi. 

UD rendszer Útdíj egyenleg A regisztrál  A ellenőrzési Nem őrzi. 
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regisztrált 

felhasználójának 

folyószámla 

azonosítója 

felöltés ügyfél név 

alapján 

ellenőrzi a 

folyószámla 

azonosítót. 

folyamatot 

követően az 

adatokat nem 

tárolja. 

 

A Viszonteladó köteles a NÚSZ Zrt. tájékoztatására abban a tekintetben, hogy az adatfeldolgozói 

tevékenysége során kik férhetnek hozzá a Személyes Adatokhoz (munkakör szerint megjelölve). Ezen 

kötelezettségének a Viszonteladó a jelen dokumentum hatályba lépését követő 15 munkanapon belül 

köteles. 

 

3. Az Adatfeldolgozó jogai és kötelezettségei 

 

3.1. Al-adatfeldolgozó igénybe vétele 

 

Az Adatkezelő a jelen szerződés aláírásával általános felhatalmazást ad az Adatfeldolgozónak al-

adatfeldolgozó igénybe vételére. Amennyiben az Adatfeldolgozó al-adatfeldolgozót vesz igénybe 

ezen általános felhatalmazás alapján, köteles az Adatkezelőt egyidejűleg tájékoztatni az igénybe 

vett al-adatfeldolgozó személyéről, valamint arról is, ha az al-adatfeldolgozóját lecseréli. Az 

Adatkezelő jogosult az igénybe vett al-adatfeldolgozó ellen kifogással élni. Ebben az esetben az 

Adatfeldolgozó az adott al-adatfeldolgozót nem jogosult igénybe venni. Az így emelt kifogásra 

Felek formai kritériumokat nem állapítanak meg, azt az Adatkezelő a Szerződés kapcsolattartásra 

vonatkozó szabályainak figyelembevételével szabadon megteheti. (Adatfeldolgozó al-

adatfeldolgozója a továbbiakban: „al-Adatfeldolgozó”.) 

 

Viszonteladó köteles a NÚSZ Zrt.-t tájékoztatni az igénybe vett al-adatfeldolgozóiról a jelen 

dokumentum hatályba lépésétől számított 15 munkanapon belül. 

 

Az Adatfeldolgozó köteles az igénybe vett al-adatfeldolgozókkal írásbeli, a GDPR 

rendelkezéseinek megfelelő adatfeldolgozói szerződést kötni. 

 

Az Adatfeldolgozó az igénybe vett al-adatfeldolgozóért úgy felel, mintha az al-adatfeldolgozási 

tevékenységet ő maga látná el. Az Adatkezelővel szemben az Adatfeldolgozó felel az al-

adatfeldolgozó jogszabálysértéséért, szerződésszegéséért és bármilyen mulasztásáért. 

 

Az Adatfeldolgozó csak olyan al-adatfeldolgozót jogosult igénybe venni, amely megfelel a 

GDPR és a jelen szerződés adatfeldolgozóra vonatkozó rendelkezéseinek, különös tekintettel, de 

nem kizárólagosan az adatbiztonsági követelményeknek. 

 

 

3.2. Az Adatkezelő utasítási joga 

 

Adatfeldolgozó tudomásul veszi és kifejezetten elfogadja, hogy a jelen szerződés szerinti 

adatkezelési, adatfeldolgozási tevékenységét csak és kizárólag Adatkezelő utasításai és a jelen 

szerződés alapján jogosult végezni. Adatfeldolgozó nem jogosult a feldolgozással érintett 

adatokkal önállóan, saját döntése szerint rendelkezni, nem jogosult azokat az Adatkezelő utasítása 

nélkül törölni, megváltoztatni, összekapcsolni, felhasználni és semmilyen módon kezelni sem, és 

nem jogosult az adatkezelés célját és eszközeit meghatározni, erre csak az Adatkezelő jogosult. 

 

Adatfeldolgozó a jelen szerződésben meghatározott személyes adatokat és csak a Szerződésben 

meghatározott célra kezelheti. 

 

Amennyiben az Adatfeldolgozó ezen kötelezettségét megszegi, az Adatfeldolgozó adatkezelőnek 

minősül és önállóan felel az érintettekkel szemben. 

 

3.3. Titoktartási kötelezettség 
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Adatfeldolgozó az Adatfeldolgozási tevékenységben résztvevő munkavállalóira, megbízottjaira, 

teljesítési segédeire, vezető tisztségviselőire/irodavezetőjére nézve titoktartási kötelezettséget 

vállal a jelen szerződés szerinti Adatfeldolgozási tevékenysége körében kezelt személyes 

adatokra vonatkozóan.  

 

3.4. Adatbiztonság biztosítása 

 

Adatfeldolgozó kötelezettséget vállal arra, hogy a tudomány és technológia állása és a 

megvalósítás költségei, továbbá az adatkezelés jellege, hatóköre, körülményei és céljai, valamint 

a természetes személyek jogaira és szabadságaira jelentett, változó valószínűségű és súlyosságú 

kockázat figyelembevételével megfelelő technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz az 

adatfeldolgozói tevékenységének teljes terjedelmére kiterjedően, valamint hogy ezen 

intézkedésekkel a lehető legteljesebb mértékben segíti az Adatkezelőt abban, hogy teljesíteni 

tudja a kezelt adatok érintettjei felé fennálló, az érintettek önrendelkezési jogainak gyakorlásához 

kapcsolódó kötelezettségeit. 

 

Adatfeldolgozó az adatokat megfelelő intézkedésekkel védeni köteles különösen a jogosulatlan 

vagy jogsértő hozzáférés, megváltoztatás, továbbítás, nyilvánosságra hozatal, elvesztés, törlés 

vagy megsemmisítés, valamint a véletlen megsemmisülés, megváltoztatás és sérülés, továbbá az 

alkalmazott technika megváltozásából fakadó hozzáférhetetlenné válás ellen.  

 

Adatfeldolgozó köteles az adatokat a mindenkori legjobb iparági gyakorlatnak (ha van ilyen), a 

GDPR-nak, a hatályos magyar jogszabályoknak, a jelen szerződésnek és a bármely egyéb 

adatvédelmi, adatbiztonsági jogszabálynak megfelelő adatbiztonsági szint alkalmazásával kezelni.  

 

Bármilyen okból történő adatvesztés esetén az Adatfeldolgozó köteles díjmentesen visszaállítani 

az adatokat. Amennyiben az adatvesztés kizárólag az Adatkezelőnek felróható okból következett 

be, úgy az Adatfeldolgozó az adatok visszaállításáért díjat számíthat fel a nála ezzel kapcsolatban 

felmerült igazolt költség erejéig. 

 

Az Adatfeldolgozó köteles továbbá segíteni az Adatkezelőt az adatbiztonsági kötelezettségek 

teljesítésében és köteles az ehhez szükséges, Adatfeldolgozó rendelkezésére álló információkat az 

Adatkezelővel 5 munkanapon belül írásban – beleértve az elektronikus levelet is – közölni. 

 

4. Közreműködés az érintetti jogok gyakorlásában 

 

Adatfeldolgozó a személyes adatok tekintetében külön díjazás nélkül köteles biztosítani az 

Adatkezelőnek a mindenkor hatályos adatvédelmi szabályok szerinti érintetti jogok gyakorlását 

(például korlátozás, helyesbítés, hozzáférés, törlés, adathordozhatóság, stb.), és köteles az 

Adatkezelő részére megfelelő szervezési és technikai intézkedésekkel segítséget nyújtani az 

érintettek jogai gyakorlásához kapcsolódó kérelmek megválaszolásában. Adatfeldolgozó az 

Adatkezelő által közölt érintetti kéréseknek és az Adatkezelő ezzel kapcsolatos kérdéseinek, 

kéréseinek legfeljebb 5 munkanapon belül köteles eleget tenni és késedelem nélkül köteles 

együttműködni az Adatkezelővel az érintetti kérések megválaszolása tekintetében.  

 

Amennyiben az Adatkezelő az adatok helyesbítését, törlését, megsemmisítését, az adatkezelés 

korlátozását, az adatok hordozását írásban elrendeli, Adatfeldolgozó köteles haladéktalanul, de 

legkésőbb 5 munkanapon belül az Adatkezelő kérésének megfelelően azt elvégezni, és köteles az 

Adatkezelő ezen utasításait az igénybe vett al-adatfeldolgozókkal is végrehajtatni, és ezekről az 

utasításokról az al-adatfeldolgozókat is tájékoztatni. 

 

5. Adatfeldolgozó kötelezettségei az adatvédelmi incidensekkel kapcsolatban 

 

Adatfeldolgozó köteles az Adatkezelővel együttműködni és őt haladéktalanul támogatni 

adatvédelmi incidens esetén az incidenskezeléssel kapcsolatos adatkezelői kötelezettségei 
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teljesítésében. Adatfeldolgozó a nála bekövetkezett adatvédelmi incidens esetén köteles az 

Adatkezelőnek haladéktalanul, de legkésőbb a tudomásszerzésétől számított 24 órán belül 

bejelenteni az adatvédelmi incidenst, és köteles egyidejűleg közölni az adatvédelmi incidens 

jellegét, az azzal érintett személyek kategóriáit és számát, az incidenssel érintett adatok 

kategóriáit és számát, ha van, akkor az adatvédelmi tisztviselője nevét és elérhetőségeit, az 

adatvédelmi incidensből eredő, valószínűsíthető következményeket, az Adatfeldolgozó által az 

adatvédelmi incidens orvoslására tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve az incidensből 

eredő esetleges hátrányos következmények enyhítésére tett intézkedéseket is. 

 

6. Adatfeldolgozó kötelezettségei az adatvédelmi hatásvizsgálattal kapcsolatban 

 

Adatfeldolgozó köteles az Adatkezelőnél esetlegesen elvégzendő adatvédelmi hatásvizsgálatban 

az Adatkezelőnek segítséget nyújtani és köteles az ehhez szükséges, az Adatfeldolgozó 

rendelkezésére álló információkat az Adatkezelővel 5 munkanapon belül írásban – beleértve az 

elektronikus levelet is – közölni. Az Adatfeldolgozó ezen kötelezettsége körében köteles 

Adatkezelő erre irányuló kérésére az Adatfeldolgozó által végzett adatkezelés hatásainak 

értékeléséhez szükséges információkat a fenti határidőben és módon közölni.  

 

7. Adatfeldolgozó kötelezettségei az előzetes konzultációval kapcsolatban 

 

Adatfeldolgozó köteles segíteni Adatkezelőnek az adatvédelmi felügyeleti hatósággal történő 

esetleges konzultációban is, és köteles az ehhez szükséges, Adatfeldolgozó rendelkezésére álló 

információkat Adatkezelővel 5 munkanapon belül írásban – beleértve az elektronikus levelet is – 

közölni. 

 

8. Adatfeldolgozó kötelezettségei adatvédelmi audittal és helyszíni vizsgálatokkal kapcsolatban 

 

Adatfeldolgozó köteles Adatkezelő rendelkezésére bocsátani az erre irányuló kérés 

kézhezvételétől számított 5 munkanapon belül minden olyan információt, amely a GDPR 

adatfeldolgozókra vonatkozó kötelezettségek teljesítésének igazolásához szükséges, továbbá 

amely lehetővé teszi és elősegíti az Adatkezelő által vagy az általa megbízott harmadik személy 

által végzett auditokat, beleértve a helyszíni vizsgálatokat is.  

 

 

9. Adatfeldolgozó kötelezettségei a szerződés, illetve az adatfeldolgozás megszűnésekor 

 

Adatfeldolgozó kötelezettséget vállal arra, hogy a jelen szerződés szerint végzett 

Adatfeldolgozási szolgáltatás nyújtásának befejezésekor, vagy a jelen szerződés megszűnésekor 

minden, a jelen szerződés alapján általa feldolgozott személyes adatot haladéktalanul, de 

legkésőbb 5 munkanapon belül az Adatfeldolgozó által meghatározott módon átad az 

Adatkezelőnek, és egyidejűleg valamennyi általa kezelt adatot töröl, fizikai hordozók esetében 

pedig visszajuttat az Adatkezelőnek, továbbá törli a nála meglévő másolatokat ezzel egyidejűleg. 

Adatfeldolgozó törlési kötelezettsége nem vonatkozik azon adatokra, melyeknek tárolását magyar 

vagy európai uniós jogszabály előírja.  

 

10. Adatfeldolgozó nyilvántartás vezetési kötelezettsége 

 

Adatfeldolgozó vállalja, hogy a GDPR 30. cikkének (2) bekezdése értelmében a felelősségi 

körébe tartozóan végzett, valamennyi adatkezelési tevékenységről nyilvántartás vezetésére 

köteles a GDPR 30. cikk (1) a)-g) pontokban foglalt kritériumok maradéktalan és teljes körű 

megtartásával. Adatfeldolgozó kijelenti, hogy tudomása van arról, hogy a vonatkozó 

jogszabályok értelmében a nyilvántartás-vezetési kötelezettségével kapcsolatos, bárminemű 

esetleges mulasztásaiért vagy kötelezettségszegéseiért egyedül viseli a felelősséget. 

 

11. Adatfeldolgozó adatvédelmi tisztviselője 
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Adatfeldolgozó vállalja, hogy amennyiben az a GDPR és a hatályos magyar jogszabályok alapján 

részéről adatvédelmi tisztviselő kijelölése kötelező, ezen kötelezettségének eleget tesz, és az 

adatvédelmi tisztviselő nevéről és elérhetőségéről, valamint személyében, illetve adataiban 

bekövetkezett változásról 5 munkanapon belül az Adatkezelőt értesíti.  

 

12. Adatfeldolgozó felelőssége 

 

Adatfeldolgozó tudomásul veszi és kifejezetten elfogadja, hogy a saját adatfeldolgozói 

tevékenységéért, valamint az általa igénybe vett al-adatfeldolgozók tevékenységéért felelősséggel 

tartozik.  

 

13. Jelen szerződés megszűnése 

 

13.1. Jelen szerződés automatikusan megszűnik a Viszonteladói Szerződés megszűnésével.  

13.2. Jelen szerződés felmondható az abban foglalt kötelezettségek súlyos vagy ismétlődő 

megszegése esetén bármely Fél által a szerződésszegő Félnek címzett írásos, indokolással 

ellátott értesítés formájában, 30 napos felmondási idővel. Felek egybehangzóan 

megállapítják, hogy a jelen szerződés megszűnése nem teszi lehetetlenné és nem is 

akadályozza az Adatfeldolgozó Viszonteladói Szerződés alapján ellátandó feladatai 

teljesítését, azonban a Viszonteladói Szerződés szerinti tevékenység jelen szerződés 

megszűnését követően, a GDPR által előírt adatfeldolgozói szerződés megléte nélküli 

ellátása (Viszonteladó Viszonteladói Szerződés szerinti kötelezettségeinek teljesítése) 

adatvédelmi szempontból történő megfelelőségének hiányával összefüggésben keletkezett 

mindennemű kárért azt a Felet terheli teljes körű helytállási kötelezettség, akinek (amelynek) 

felróhatóan a jelen szerződés a másik Fél által felmondásra került. 

 

 

 

 

 

 

 


