A Nemzeti Utdijfizetési Szolgaltato

Zartkorien Miikodo Részvénytarsasag

Altalanos Szerzédési Feltételei

a viszonteladok megtett uttal aranyos uthasznalati jogosultsaggal
kapcsolatos egyes szolgaltatasok nyujtasara vonatkozo egyedi

megallapodasaihoz

12. sz. melléklet

ADATFELDOLGOZOI SZERZODESES RENDELKEZESEK

1. Jelen rendelkezések célja és targya

1.1. A 2018. méjus 25. napjatol alkalmazando un. GDPR - AZ EUROPAI PARLAMENT ES A
TANACS 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 RENDELETE a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (a tovabbiakban:
,Rendelet”) — hatalya a Felek UD Viszonteladoi Altalanos Szerzédési Feltételek szerinti
jogviszonyat is érinti, és az azzal osszefiiggésben a NUSZ Zrt. altal kezelt bizonyos — jelen
szerzodéses dokumentumban meghatarozott — személyes adatokra (a tovabbiakban:
»Személyes Adatok™) is Kiterjed. Adatfeldolgozo a GDPR értelmében a Személyes Adatok
tekintetében adatfeldolgozasi tevékenységet (a tovabbiakban: ,,Adatfeldolgozas™) végez az
Adatkezeld részére. Adatfeldolgozo alatt a GDPR 4. cikk 8. pontja azt a természetes vagy
jogi személyt, k6zhatalmi szervet, ligynokséget vagy barmely egyéb szervet érti, amely az
Adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel. Adatfeldolgozonak mindsiil az UD rendszer
nem integralt kasszarendszert miikddtetd Viszonteladoja.

1.2. Jelen szerz6dés célja, hogy az Adatfeldolgozas feltételeinek részletes szabalyozasaval
biztositsa a Személyes Adatok GDPR-ban lefektetett adatvédelmi alapelveknek és egyéb
iranyado rendelkezéseknek megfeleld, jogszeri feldolgozasat.

2. A feldolgozott Személyes Adatok kore, az adatfeldolgozas jellege és célja

Személyes Adat | A Személyes | Milyen Milyen Meddig 6rzi az
megnevezeése Adat adatfeldolgozasi | technikai  és | Adatfeldolgozo a
kezelésének miveletet végez | szervezési Személyes Adatot
jogalapja az intézkedést
Adatfeldolgozo | tesz az
a Személyes | Adatfeldolgozo
Adat az  érintettek
tekintetében adatvédelmi
jogainak
védelme
érdekében
ubD rendszer | Utdij egyenleg | A folyoszamla | A ellendrzési | Nem 6rzi.
regisztralt feloltés azonosito folyamatot
felhasznaldjanak alapjan kovetéen  az
neve ellendrzi a | adatokat nem
regisztralt tarolja.
iigyfél nevét.
ubD rendszer | Utdij egyenleg | A regisztral | A ellen6rzési | Nem Orzi.
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regisztralt feloltés igyfél név | folyamatot

felhasznaldjanak alapjan kovetben  az

foly6szamla ellen6rzi a | adatokat nem

azonositdja foly6szamla tarolja.
azonositot.

A Viszontelado koteles a NUSZ Zrt. tajékoztatasara abban a tekintetben, hogy az adatfeldolgozoi
tevékenysége soran kik férhetnek hozza a Személyes Adatokhoz (munkakor szerint megjelolve). Ezen
kotelezettségének a Viszontelado a jelen dokumentum hatalyba 1épését kovetd 15 munkanapon beliil
koteles.

3. Az Adatfeldolgozo jogai és kotelezettségei
3.1.Al-adatfeldolgozo igénybe vétele

Az Adatkezel§ a jelen szerz6dés alairasaval altalanos felhatalmazast ad az Adatfeldolgozonak al-
adatfeldolgozo igénybe vételére. Amennyiben az Adatfeldolgoz6 al-adatfeldolgozot vesz igénybe
ezen altalanos felhatalmazas alapjan, koteles az Adatkezel6t egyidejiileg tajékoztatni az igénybe
vett al-adatfeldolgozd személyérdl, valamint arrdl is, ha az al-adatfeldolgozojat lecseréli. Az
Adatkezel6 jogosult az igénybe vett al-adatfeldolgozo ellen kifogassal élni. Ebben az esetben az
Adatfeldolgozd az adott al-adatfeldolgozot nem jogosult igénybe venni. Az igy emelt kifogasra
Felek formai kritériumokat nem allapitanak meg, azt az Adatkezel6 a Szerzodés kapcsolattartasra
vonatkozd szabalyainak figyelembevételével szabadon megteheti. (Adatfeldolgozo al-
adatfeldolgozoja a tovabbiakban: ,,al-Adatfeldolgozo6”.)

Viszontelado koteles a NUSZ Zrt.-t tajékoztatni az igénybe vett al-adatfeldolgozo6irdl a jelen
dokumentum hatalyba 1épését6l szamitott 15 munkanapon beliil.

Az Adatfeldolgozd koteles az igénybe vett al-adatfeldolgozokkal irasbeli, a GDPR
rendelkezéseinek megfeleld adatfeldolgozoi szerzodést kotni.

Az Adatfeldolgozé az igénybe vett al-adatfeldolgozoért ugy felel, mintha az al-adatfeldolgozasi
tevékenységet 6 maga latna el. Az Adatkezel6vel szemben az Adatfeldolgozo felel az al-
adatfeldolgoz6 jogszabalysértéséért, szerzodésszegéséért €s barmilyen mulasztasaért.

Az Adatfeldolgozo csak olyan al-adatfeldolgozot jogosult igénybe venni, amely megfelel a
GDPR és a jelen szerzodés adatfeldolgozora vonatkozoé rendelkezéseinek, kiilonos tekintettel, de
nem kizarélagosan az adatbiztonsagi kovetelményeknek.

3.2.Az Adatkezel6 utasitasi joga

Adatfeldolgozé tudomasul veszi és kifejezetten elfogadja, hogy a jelen szerzédés szerinti
adatkezelési, adatfeldolgozasi tevékenységét csak és kizarolag Adatkezeld utasitdsai €s a jelen
szerz6dés alapjan jogosult végezni. Adatfeldolgozd nem jogosult a feldolgozassal érintett
adatokkal onalloan, sajat dontése szerint rendelkezni, nem jogosult azokat az Adatkezel6 utasitasa
nélkiil tordlni, megvaltoztatni, 6sszekapcsolni, felhasznalni és semmilyen modon kezelni sem, és
nem jogosult az adatkezelés céljat és eszkbzeit meghatarozni, erre csak az Adatkezel6 jogosult.

Adatfeldolgoz6 a jelen szerz6désben meghatarozott személyes adatokat és csak a Szerz6désben
meghatarozott célra kezelheti.

Amennyiben az Adatfeldolgozo ezen kotelezettségét megszegi, az Adatfeldolgozo adatkezelonek
mindsiil és 6nalloan felel az érintettekkel szemben.

3.3.Titoktartasi kitelezettség
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Adatfeldolgoz6 az Adatfeldolgozasi tevékenységben résztvevé munkavallaloira, megbizottjaira,
teljesitési segédeire, vezetd tisztségviseldire/irodavezetdjére nézve titoktartasi kotelezettséget
vallal a jelen szerz6dés szerinti Adatfeldolgozasi tevékenysége korében kezelt személyes
adatokra vonatkozoan.

3.4. Adatbiztonsag biztositisa

Adatfeldolgoz6 kotelezettséget vallal arra, hogy a tudomany és technoldgia alldsa és a
megvalositas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint
a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo valoszinliségli és stlyossagu
kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz az
adatfeldolgoz6i tevékenységének teljes terjedelmére kiterjed6en, valamint hogy ezen
intézkedésekkel a lehetd legteljesebb mértékben segiti az Adatkezelét abban, hogy teljesiteni
tudja a kezelt adatok érintettjei felé fennallo, az érintettek donrendelkezési jogainak gyakorlasdhoz
kapcsolodo kotelezettségeit.

Adatfeldolgozo az adatokat megfeleld intézkedésekkel védeni koteles kiilondsen a jogosulatlan
vagy jogsértd hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, elvesztés, torlés
vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés, megvaltoztatds €s sériilés, tovabba az
alkalmazott technika megvaltozasabol fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

Adatfeldolgozo koteles az adatokat a mindenkori legjobb iparagi gyakorlatnak (ha van ilyen), a
GDPR-nak, a hatalyos magyar jogszabalyoknak, a jelen szerzOdésnek és a barmely egyéb
adatvédelmi, adatbiztonsagi jogszabalynak megfeleld adatbiztonsagi szint alkalmazasaval kezelni.

Barmilyen okbdl torténd adatvesztés esetén az Adatfeldolgozo koteles dijmentesen visszaallitani
az adatokat. Amennyiben az adatvesztés kizarolag az Adatkezeldnek felrohatd okbol kovetkezett
be, ugy az Adatfeldolgoz6 az adatok visszaallitasaért dijat szamithat fel a nala ezzel kapcsolatban
felmertilt igazolt koltség erejéig.

Az Adatfeldolgoz6 koteles tovabba segiteni az Adatkezel6t az adatbiztonsagi kotelezettségek
teljesitésében és koteles az ehhez sziikséges, Adatfeldolgoz6 rendelkezésére allo informaciokat az
Adatkezel6vel 5 munkanapon beliil irasban — beleértve az elektronikus levelet is — kdzolni.

4. Kozremiikodés az érintetti jogok gyakorlasaban

Adatfeldolgozd a személyes adatok tekintetében kiilon dijazas nélkiil koteles biztositani az
Adatkezelének a mindenkor hatalyos adatvédelmi szabalyok szerinti érintetti jogok gyakorldsat
(példaul korlatozas, helyesbités, hozzaférés, torlés, adathordozhatdsag, stb.), és koteles az
Adatkezeld részére megfeleld szervezési és technikai intézkedésekkel segitséget nyujtani az
¢érintettek jogai gyakorlasahoz kapcsolodo kérelmek megvalaszolasaban. Adatfeldolgozo az
Adatkezel6 altal kozolt érintetti kéréseknek és az Adatkezeld ezzel kapcsolatos kérdéseinek,
kéréseinek legfeljebb 5 munkanapon beliil koteles eleget tenni és késedelem nélkiil kdoteles
egylittm{ikodni az Adatkezeldvel az érintetti kérések megvalaszolasa tekintetében.

Amennyiben az Adatkezeld az adatok helyesbitését, torlését, megsemmisitését, az adatkezelés
korlatozasat, az adatok hordozasat irasban elrendeli, Adatfeldolgozo koteles haladéktalanul, de
legkésdbb 5 munkanapon beliil az Adatkezeld kérésének megfelelden azt elvégezni, és koteles az
Adatkezel6 ezen utasitésait az igénybe vett al-adatfeldolgozokkal is végrehajtatni, és ezekrdl az
utasitasokrol az al-adatfeldolgozokat is tajékoztatni.

5. Adatfeldolgozo kotelezettségei az adatvédelmi incidensekkel kapcsolatban

Adatfeldolgozd koteles az Adatkezelével egylittmiikodni és 6t haladéktalanul tamogatni
adatvédelmi incidens esetén az incidenskezeléssel kapcsolatos adatkezeloi kotelezettségei
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10.

11.

teljesitésében. Adatfeldolgozd a nala bekovetkezett adatvédelmi incidens esetén koteles az
Adatkezelének haladéktalanul, de legkés6bb a tudomasszerzését6l szamitott 24 oran beliil
bejelenteni az adatvédelmi incidenst, és koteles egyidejiileg kozdlni az adatvédelmi incidens
jellegét, az azzal érintett személyek kategoridit és szamat, az incidenssel érintett adatok
kategoriait és szamat, ha van, akkor az adatvédelmi tisztviseldje nevét és elérhetOségeit, az
adatvédelmi incidensbdl eredd, valosziniisithetd kovetkezményeket, az Adatfeldolgozé altal az
adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve az incidensbdl
eredo esetleges hatranyos kdvetkezmények enyhitésére tett intézkedéseket is.

Adatfeldolgozé kotelezettségei az adatvédelmi hatasvizsgalattal kapcsolatban

Adatfeldolgozo koteles az Adatkezelonél esetlegesen elvégzendd adatvédelmi hatisvizsgalatban
az Adatkezelonek segitséget nytjtani és koteles az ehhez sziikséges, az Adatfeldolgozo
rendelkezésére allo informaciokat az Adatkezelovel 5 munkanapon beliil irdsban — beleértve az
elektronikus levelet is — ko6zolni. Az Adatfeldolgozd ezen koételezettsége korében koteles
Adatkezel6 erre iranyuld kérésére az Adatfeldolgozd altal végzett adatkezelés hatdsainak
értékeléséhez sziikséges informacidkat a fenti hataridében és médon k6zolni.

Adatfeldolgozé kotelezettségei az el6zetes konzultacidoval kapcsolatban

Adatfeldolgozo koteles segiteni Adatkezelonek az adatvédelmi feliigyeleti hatosaggal torténd
esetleges konzultacidban is, és koteles az ehhez sziikséges, Adatfeldolgozd rendelkezésére allo
informacidkat Adatkezeldvel 5 munkanapon beliil irasban — beleértve az elektronikus levelet is —
kozOIni.

Adatfeldolgozé kotelezettségei adatvédelmi audittal és helyszini vizsgalatokkal kapcsolatban

Adatfeldolgoz6 koteles Adatkezeld rendelkezésére bocsatani az erre iranyuld kérés
kézhezvételétdl szamitott 5 munkanapon beliill minden olyan informaciot, amely a GDPR
adatfeldolgozokra vonatkozd kotelezettségek teljesitésének igazolasahoz sziikséges, tovabba
amely lehet6vé teszi €s eldsegiti az Adatkezeld altal vagy az altala megbizott harmadik személy
altal végzett auditokat, beleértve a helyszini vizsgalatokat is.

Adatfeldolgozo kotelezettségei a szerzodés, illetve az adatfeldolgozas megsziinésekor

Adatfeldolgozd kotelezettséget vallal arra, hogy a jelen szerzddés szerint végzett
Adatfeldolgozasi szolgaltatas nyujtasanak befejezésekor, vagy a jelen szerzédés megsziinésekor
minden, a jelen szerz6dés alapjan altala feldolgozott személyes adatot haladéktalanul, de
legkés6bb 5 munkanapon beliill az Adatfeldolgozé altal meghatarozott moédon 4atad az
Adatkezelének, és egyidejlileg valamennyi altala kezelt adatot tordl, fizikai hordozok esetében
pedig visszajuttat az Adatkezeldnek, tovabba térli a nala meglév6 masolatokat ezzel egyidejiileg.
Adatfeldolgoz6 torlési kotelezettsége nem vonatkozik azon adatokra, melyeknek tarolasat magyar
vagy eurdpai unios jogszabaly eldirja.

Adatfeldolgozé nyilvantartas vezetési kitelezettsége

Adatfeldolgoz6 vallalja, hogy a GDPR 30. cikkének (2) bekezdése értelmében a felelGsségi
korébe tartozoan végzett, valamennyi adatkezelési tevékenységrol nyilvantartds vezetésére
koteles a GDPR 30. cikk (1) a)-g) pontokban foglalt kritériumok maradéktalan és teljes kort
megtartasaval. Adatfeldolgozo kijelenti, hogy tudomasa van arr6l, hogy a vonatkozd
jogszabalyok értelmében a nyilvantartas-vezetési kotelezettségével kapcsolatos, barminemii
esetleges mulasztasaiért vagy kotelezettségszegéseiért egyediil viseli a felelsséget.

Adatfeldolgozé adatvédelmi tisztviseléje
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12.

Adatfeldolgozo vallalja, hogy amennyiben az a GDPR ¢és a hatalyos magyar jogszabalyok alapjan
rész¢érél adatvédelmi tisztviseld kijelolése kotelezd, ezen kotelezettségének eleget tesz, és az
adatvédelmi tisztviseld nevérdl és elérhetdségérdl, valamint személyében, illetve adataiban
bekovetkezett valtozasrol 5 munkanapon beliil az Adatkezel6t értesiti.

Adatfeldolgozd feleldssége
Adatfeldolgozd tudomasul veszi és kifejezetten elfogadja, hogy a sajat adatfeldolgozoi

tevékenységéért, valamint az altala igénybe vett al-adatfeldolgozok tevékenységéért feleldsséggel
tartozik.

13. Jelen szerz6dés megsziinése

13.1. Jelen szerzodés automatikusan megszlinik a Viszonteladoi Szerzodés megsziinésével.
13.2. Jelen szerz6dés felmondhaté az abban foglalt kotelezettségek sulyos vagy ismétlédod

megszegeése esetén barmely Fél altal a szerzédésszegd Félnek cimzett irasos, indokoléassal
ellatott értesités formajaban, 30 napos felmondasi id6vel. Felek egybehangzdan
megallapitjak, hogy a jelen szerz6dés megsziinése nem teszi lehetetlenné és nem is
akadalyozza az Adatfeldolgozd Viszonteladdi Szerzédés alapjan ellatand6 feladatai
teljesitését, azonban a Viszonteladdi Szerz6dés szerinti tevékenység jelen szerzdés
megsziinését kovetdéen, a GDPR altal el6irt adatfeldolgozoi szerzédés megléte nélkiili
ellatasa (Viszontelado Viszonteladoi Szerz6dés szerinti kotelezettségeinek teljesitése)
adatvédelmi szempontbol torténé megfeleléségének hianyaval Osszefiiggésben keletkezett
mindennem karért azt a Felet terheli teljes kor(i helytallasi kotelezettség, akinek (amelynek)
felrohatoan a jelen szerzddés a masik Fél altal felmondasra kertilt.
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